Elektroninio dokumento nuorasas

UTENOS SEIMOS IR VAIKO GEROVES CENTRO
DIREKTORIUS

) ISAKYMAS
DEL UTENOS SEIMOS IR VAIKO GEROVES CENTRO 2022 M. VEIKLOS PLANO ATASKAITOS
PATVIRTINIMO

2023 m. kovo 30 d.Nr.1-35
Utena

Vadovaudamasi Strateginio planavimo Utenos rajono savivaldybéje organizavimo tvarkos apraso,
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PATVIRTINTA

Utenos Seimos ir vaiko geroves
centro direktoriaus

2023 m. kovo 30 d.

jsakymu Nr. 1-35

UTENOS SEIMOS IR VAIKO GEROVES CENTRO

VEIKLOS PLANO
ATASKAITA
2022 m.

. . . . . Vertinimo kriterijus, mato Atsakingi. . . Ve-ml-l-l mo
Prlemones pavadinimas ir Darbo/vglksmo vienetai i reik&mos ’ VykdytOJ ai A@gnamm kr1‘ter1J aus
jos kodas pavadinimas (pareigos, ai (Eur) ne}vykdymo

Planuota reik§mé Faktiné reik§mé vardas, pavarde) priezastys
Socialiniy jstaigy veiklos
i8laidos
10.1.1.01
Priemonei  jgyvendinti
skirtos:
savivaldybés biudzeto 851581
1€Sos
valstybés biudzeto 1éSos 48563
ES l1éSomis  vykdomy 50418
projekty 1ésos
pajamy imoky 1éSos 42006
kitos 1éSos 3489




1. Alternatyviy

institucinei globai
paslaugy plétra

1.1. Veiklg vykdyti 3| 1.1.1.Bus tenkinami 24 | Socialinés globos | Direktoriaus
bendruomeniniuose globotiniy  (rUpintiniy) | (riipybos) paslaugos | pavaduotojas
vaiky  globos namy | individualis  poreikiai, | suteiktos 21 | socialiniam
padaliniuose, pagal | atitinkant socialinés | globotiniui darbui V.
bendruomeninio tipo | globos normas. (rGipintiniui). Visiems | Vainauskas
Seimynoms keliamus | 1.1.2.Globotiniams globotiniams
reikalavimus. (rupintiniams) uZtikrinta | (rUpintiniams)

galimybe gyventi | paslaugos teiktos

bendruomenéje ir gauti | Bendruomeniniy

joje specializuotg | vaiky globos namy

pagalba, atitinkancig | padaliniuose laikantis

individualius poreikius. | nustatyty socialinés

1.1.3. Globotiniy | globos normy.

(r@ipintiniy)

gyvenamosios vietos

jkiirimas atsizvelgiant |

geriausius vaiko

interesus.
1.2. Nutraukti ilgalaikes | 1.2.1.Netgsti namo | D¢l klienty mazé¢jimo | Direktoré D.
socialinés globos teikimo nuomos sutarties. nuo 2022-09-01 | Deveikiené
paslauga  Uzpaliy g 1.2.'2.Nutraukt1 at51§akyta teikti ' '
bendruomen vaiku socialinés globos | socialinés globos | Direktoriaus

u : " _ X
) licencija BVGN, adresu | (ripybos) paslaugas | pavaduotojas

globos namuc' (t.ohau | Uzpaliy g. 49, Utena. BVGN adresu | socialiniam
BVGN) padalinyje. 1.2.3.Globotinius Uzpaliy g. 49, Utena. | darbui V.

(r@ipintinius) perkelti | Panaikinta licencija, | Vainauskas

gyventi | kitus BVGN,
atsizvelgiant | geriausius
ju interesus ir
nebloginant jy gyvenimo

salygy.

likusieji  globotiniai
perkelti ir  jiems
paslaugos teikiamos
kitame BVGN
padalinyje.




1.3.Vaiko
prieziliros organizavimas.

laikinos

1.3.1.Suorganizuota 6
vaikams (3 Seimoms)
vaiko laikina priezitra,
apgyvendinant vaika
kartu su jo tévais ar vienu
1§ jy, arba kitais vaiko
atstovais pagal jstatyma,
kurie nekelia pavojaus
vaiko fiziniam ar
psichiniams  saugumui,
ne ilgiau nei 12 ménesiy.

2 Seimoms (3 suauge
ir 5 vaikai) suteikta
vaiko laikinosios
priezitiros
organizavimo
socialing priezilira
teikiancioje
socialiniy paslaugy
istaigoje paslauga.
Vienai Seimai vaiko
laikinoji priezitira
nutraukta, nes
pagalbos Seimai
priemonés buvo
neveiksmingos,
vienai Seimai
paslaugos Centre
tesiamos.

Paslauga teikta 10
ménesiy.

Socialinis
darbuotojas
V. Bikiniené

1.4. Budinciy globotojy
paslaugos gerinimas.

1.4.1.Testi 2 sutartis dél
paslaugy  teikimo  ir
finansavimo, paslaugas 2
budinciy globotojy
Seimose, paslaugas gaus
ne maziau kaip 4 vaikai.
1.4.2.Uztikrinti budinciy
globotojy paslaugy
kokybe (vaiky priémimas
bet kuriuo paros metu).
1.4.3.Analizuoti ir

organizuoti ~ mokymus
budintiems globotojams
aktualiomis temomis
pagal poreikj, kuriy

Veikla  vykde 2
budintys globotojai,
su kuriais sudarytos
Globos centro ir
budin¢io  globotojo
paslaugy
bendradarbiavimo ir
paslaugy teikimo
sutartys, paslauga
teikta 8 vaikams (6 i$
ju teiktas laikinas
apgyvendinimas).
Budintys globotojai
vaikus
apgyvendinimui
priima bet kuriuo
paros metu,

Direktore
D.Deveikiené
Socialinis
darbuotojas
atestuotas pagal
GIMK programa
D.Beikuviené,
G.Bernotiené
Socialinis
darbuotojas
(globos
koordinatorius)
M.Norgéla,
S.Vaicitiniené




trukmé — ne maziau nei | patenkinamai  visy
16 valandy per metus. amZiaus grupiy
poreikiai.
Budintys globotojai
dalyvavo globos
centro
organizuotuose
neformalaus
suaugusiy Svietimo ir
kvalifikacijos
tobulinimo
renginiuose 68 val.
(Po 34 val.).
1.5. 2 kartus per metus | 1.5.1.Atlikti naujai | Atlikta 100 proc. | Direktoriaus
atlikti globotiniy | apgyvendinty  asmeny | naujai paslaugas | pavaduotojas
individualiy  socialinés | poreikio vertinimg 100 | gaunanciy klienty (5) | socialiniam
globos plany (toliau | proc. poreikio vertinimas, | darbui V.
—ISGP) perziiira. 1.5.2.Asmenims sudaryti | sudaryta, perZiiiréta ir | Vainauskas
ar perziuréti ir patikslinti | patikslinta ISGP (21).
ISGP 100 proc. Globotiniy gyvenimo
1.5.3. Gyvenimo | kokybé tirta remiantis
kokybés, jgalinimo ir | Gyvenimo b'fllanso
individualaus planavimo | fatu.  ISanalizavus
procese pamatuota re‘zul.tatus, gal'lrr.la
.. } teigti, kad globotiniy
paslaugy gavéjy pazanga (riipintiniy) 80 proc.
remiantis Gyvenimo gyvenimo  kokybés
balanso ratu. 85 proc. | rodikliai yra pakile.
pakilg gyvenimo kokybés
rodikliai.
1.6. Globos centro klienty | 1.6.1.Atlikti 100 proc. | 100 proc. atlikti 82 | Socialinis
(vaiky) individualiy | globojamy  (ripinamy) | globojamy | darbuotojas
poreikiy vertinimas ir vaiky pore1k.1u(. vertinima, (rﬁpl.na.lmq) .\'/alkg atestuotas pagal
individualiy pagalbos pagal . teisés akty porelqu vertinimai. | GIMK programg
reikalavimus. Sudaryti 29 | D. Beikuvieng,

individualis

G.Bernotiené




plany  sudarymas  ir | 1.6.2.Sudaryti ne maZiau | pagalbos planai, 100 | Socialinis
jgyvendinimas. kaip 25 individualius | proc. uztikrintas jy | darbuotojas
pagalbos planus, 100 | jgyvendinimas. (globos
proc. uztikrinti | I planavimo  ir | koordinatorius)
jgyvendinima. vertinimo  procesa | M.Norgéla,
1.6.3.] planavimo ir | jtraukti ne maziau 80 | S.Vaicitiniené
vertinimo  procesa 80 | proc. paslaugy
proc. jtraukti paslaugy | teikéjy susijusiy su
teikéjus  susijusius su | atvejais.
atveju. Gyvenimo kokybés,
1.6.4.Gyvenimo igalinimo ir
kokybés, igalinimo ir individpalaus
individualaus planavimo planavimo  procese
pamatuota paslaugy
procese .;.)amatvuotas savésy paZanga
paslaugy gavéjy paZanga remiantis Gyvenimo
remiantis Gyvenimo | palanso ratu. 2 kartus
balanso ratu. 85 proc. | per metus uzpildyti
pakile gyvenimo kokybés | 144 (62 suaugusiyjy
rodikliai (2 jsivertinimai | i~ 82 vaiky)
per metus). Gyvﬁenu.no balanso
ratai. Viso 288.
Gyvenimo kokybés
rodikliai pakilo ne
maziau kaip 85 proc.
paslaugy gavéjy.
1.7.Vaiko geroves | 1.7.1. Ivyks 10 posédziy. | Sprendziant Direktoriaus
komisijos posédziai. klausimus, susijusius | pavaduotojas
su globotiniais | socialiniam
(rlipintiniais) Centre | darbui
vyko 8 Vaiko geroves | V.Vainauskas

komisijos posédziai ir
24 pasitarimai.

2.  Sudaryti

asmeniui,

Seimai

salygas
gauti




kompleksiskai teikiamas
paslaugas,  uZtikrinant
paslaugy savalaikiSkuma
ir prieinamuma.

2.1. Teikti akredituotas
socialines paslaugas:
apgyvendinimas
savarankiskuose
gyvenimo namuose,
laikinas
apnakvindinimas,
intensyvi kriziy jveikimo
pagalba, psichosocialiné
pagalbos, pagalba.

2.1.1. Sudarytos salygos
gauti paslaugas:
Savarankisko gyvenimo
namuose paslaugas gaus
24 asmenims;

Centre (laikino
apnakvindinimo - 8
asmenims, intensyvios

kriziy iveikimo pagalbos
— 32 asmenims; Seimy.
2.1.2. Paslaugas teikia
auksta kvalifikacijg
teikiantys  specialistai.
2.1.3. Paslaugos suteiktos
ne maziau kaip 150
klienty.

Packény
savarankisko
gyvenimo namy
padalinyje (toliau -
Packény SGN)
paslaugas gavo 14
asmeny (9 suauge, 5
vaikai).

Kriziy centro
skyriuje (toliau
—kriziy centras)
laikino
apnakvindinimo
paslauga buvo

suteikta (iki 7 pary) 3
Seimoms: 3 suaugg, 2
vaikai.
Psichosocialinés
pagalbos paslauga - 3
Seimoms: 3 suaugg ir

4 wvaikai. Intensyvi
kriziy jveikimo
pagalbos  paslauga

suteikta 11 Seimy: 13
suaugusiy ir 17 vaiky.

Kriziy centro
klientams  suteikta
3360 socialinio
darbuotojo
individualiy
konsultacijy.

Pravesta 10 grupiniy
uzsiémimy ,,Mamos

Socialinis
darbuotojas

V. Bikiniené
Socialinio darbo
organizatoré A.
Zlataraviciené
Psichologé

E. VaisSnoraité




mokyklos*,
organizuota 15
fizinio aktyvumo
uzsiémimy.
Psichologas pagalba
suteik¢ 18  kriziy
centro skyriaus
klienty, bei 1
nestacionariy
paslaugy klientui. Per

metus suteiké 237
individualias
konsultacijas, N

kuriy: 4 vaikams -
76  konsultacijos, 9

suaugusiems — 168
konsultacijos.

Kriziy centro
psichologe vede
zaidimy terapijos
grupe ikimokyklinio
amziaus vaikams,

dalyvavo 4 vaikai,
ivyko 50 uzsiémimy.

2.2.Teikti  kompleksing
pagalba Seimoms,
gyvenan¢ioms  Utenos
rajono savivaldybéje,
igyvendinant  projekta
,,Kompleksinés paslaugos
Seimai Utenos rajone*

.....

namai) (toliau — BSN).

2.2.1.Paslaugy
organizavimas
koordinavimas.

Seimai
ir

Paslaugomis
pasinaudojo
asmenys.
Psichosocialing
pagalba gavo 204

446

projekto klientai,
mediacijos
paslaugomis
pasinaudojo 78
asmenys. Vyko
seminarai ,,Santykiy
Seimoje kultiiros
ugdymas®, kuriuose

Socialinis
darbuotojas
Stankevicius

G.




i§ viso dalyvavo 59
asmenys ir 105

asmenys  dalyvavo
Psichologo
(psichoterapeuto)
grupiniuose
uzsiémimuose.
2.3. Pagerinti globos | 2.3.1.  Irengti  nauji | Pirmame aukste | D.Deveikiené
centro ir BSN paslaugy | kabinetai pirmame aukste | jrengti 4  globos | Direktoriaus
prieinamuma globos centro ir BSN |centro ir 2 BSN | pavaduotojas
darbuotojams. specialisty kabinetai. | socialiniam
2.3.2. Specialisty | Patekimas pas | darbui
kabinetai lengvai | specialistus lengvai | V.Vainauskas
pasiekiami asmenims su | jmanomas asmenims | Ukvedé S.
negalia. su  negalia  (yra | Sileikiené
2.3.3. Kabinetuose | jvaziavimo pandusai,
sudarytos salygos | kabinetai  pirmame
specialistams dirbti po | aukste). Kabinetuose
vieng kabinete. atliktas remontas,
2.3.4. Kabinetai apriipinti | jrengtos darbo vietos,
baldais, jranga. apripinta  reikiama
2.3.5. Jrengtas globos | jranga,  specialistai
centro susitikimy | kabinete dirba po
kambarys. viena. Irengtas
susitikimy kambarys,
kuris apripintas
jvairiais zaislais,
priemonémis
reikalingomis
vaikams ir
kokybiskiems
susitikimams rengti.
2.4. Ikurti Centro dienos | 2.4.1.Sukurta 20 viety | Neigyvendinta Direktore Del dienos
centro skyriy | dienos centras, teikiama D.Deveikiené centrui
globojamiems akredituota paslauga. Socialinio darbo numatyty
(ripinamiems) vaikams ir organizatore patalpy

kriziy centro klientams.

paskyrimo




A. apgyvendinti
Zlataraviciené Ukrainos
Utenos piliecius
apskrities  vyry nejkurtas
kriziy centras dienos centro
V3] "Socialinés skyrius
partnerystés globojamiems
centras" (riipinamiems)
Vsl ,,Gyvenam* vaikams ir
Socialinis kriziy  centro
darbuotojas klientams.
(globos
koordinatorius)
D. Beikuviené
3. Skatinti vaiky globa
(rupyba) Seimoje ir
ivaikinima, teikti
kokybiska pagalba
globéjy Seimoms.
3.1. Globos  centro | 3.1.1.Kiekvienas globos | Globos centro | Utenos  rajono Paslaugy
paslaugy prieinamumas ir | koordinatorius skyriuje  paslaugas | savivaldybés jvairové ir
savalaike reikiama | koordinuoja ne maZiau | teikia 6 darbuotojai. | administracija prieinamumas
... | kaip 30 globojamy vaiky, | 2022 m. paslaugos | Direktore igalino globos
pagalba . .(soc1ahne, teilga ;g)agaltq BVGN | teiktos P g62 D.Deveikiené kgoordinagtorius
ps1ch0soc'1a%1ne, .. . | darbuotojams. suaugusiems Socialinio darbo ir GIMK
konsultacing, teisin¢ ir | 312 Pravestos 2 | asmenims  (globé¢jai | organizatoré specialistus
kt.) glob¢jams, | Pagrindiniy GIMK | nesusij¢  giminystés | A. suteikti daug
budintiems globotojams, | mokymy  grupés, 1 | rySiais, globéjai | Zlataraviciené daugiau
Seimyny dalyviams, | Specializuoty mokymy | giminaiCiai, jtéviai, | Socialinis inovatyviy
globojamiems  vaikams grupés, 2 T@stlnlq budintys glOb‘OtO.]‘al), darbuotojas paslaugq.:
. . mokymy  grupés, 1|82 globojamiems | atestuotas pagal globotiniy
bei asmenims T PSR . o . . o
. . . | Artimyjy giminaiciy | vaikams (i§ jy kity | GIMK programg laisvalaikis,
ketinantiems tapti mokymy grupés. rajony vaikai 12), 5| D. Beikuvieng¢, globejy
globgjais, budinciais 3.1.3.Parengtas I | Seimynoms ir 33 | G.Bernotiené vasaros
globotojais. budintis globotojas. Seimynoje Socialinis stovyklos.
3.1.4.]vyks 12 | globojamiems darbuotojas Neatsirado né
savipagalbos grupiy | vaikams. Globos | (globos vieno asmens




glob¢jams, budintiems
globotojams, 4
globojamy paaugliy
savipagalbos grupés.
3.1.5.Bus apsilankyta
klienty  gyvenamojoje
vietoje maziau kaip 150
karty, sudaryta ne maziau
25 individualiy pagalbos
plany (toliau IPP), atlikta
ne maziau 2 budincio
globotojo vykdomos
vaiko priezitros veiklos
kokybés vertinimy.

koordinatoriai atliko
104 pagalbos vaikui ir
budinc¢iam
globotojui, globéjui
(rtpintojui),
Seimynos dalyviams,
jtéviams poreikio
vertinimus, pildé 37
koordinuotos
pagalbos planus.
Globejy namuose
apsilankyta ir pagalba
namuose teikta 330
karty, pirminiai vaiko

apsilankymai vyko 24
kartus.
Pravesta 1

Pagrindiniy GIMK
mokymy grupe, 2
Artimyjy giminaiciy
mokymy grupés, 1

Specializuoty
mokymy grupé, 3
Testiniy  mokymy
grupes.

2022 metais
parengtos 8
rekomendacijos  dél
nuolat Lietuvos
respublikoje
gyvenan¢io  fizinio
asmens  galimybés
laikinai globoti

(rtpinti) nelydimg (-
us) nepilnamet] (-
¢ius) 1§ Ukrainos.

koordinatorius)
M.Norgéla,

v —

Psichologé¢  E.
VaiSnoraité, S.

Cepénaiteé

iSreiskusio
norg tapti
budinciu
globotoju.
Dabartinis
budinciy
globotojy
skaiCius
tenkina
Utenos rajono
poreikius.




Globos centre 2022
m. ivyko 16
savipagalbos grupiy,
kur dalyvavo 43
asmenys. I$ paminéty
savipagalbos grupiy 3
buvo skirtos BVGN
darbuotojams ¢
dalyviai), 1-Ukrainos
pilieciams

globojantiems vaikus.

Igyvendintos 6
grupinés veiklos
globojamiems
vaikams ir BVGN
gyvenantiems
vaikams (43
dalyviai).

Atlikti 2 budincio

globotojo vaiko
priezitiros paslaugos
kokybés vertinimai.

36 asmenys dalyvavo

globos centro

organizuotuose

neformalaus

suaugusiy Svietimo ir

kvalifikacijos

tobulinimo

renginiuose.
3.2.Teikti akredituota | 3.2.1. Budintiems | Igyvendinta i§ dalies | Direktore 2022 m.
socialing paslauga: | globotojams, esant D.Deveikiené gruodzio
Pagalba globéjams poreikiui ir galimybéms, Socialinio darbo meénesj kartu

L glob¢jams (riipintojams), organizatoré su Utenos
(riipintojams), > . .
.. ) Seimynos dalyviams A. rajono

1'31'1d%nt1ems 'glob(v)t(')Jams, globos centras Zlataraviciené savivaldybés
lleviams  1r  SeIMyny | organizuoja laikino administracijo




dalyviams
besirengiantiems
tapti.

ar
jais

atokvépio paslaugas,
kurios teikiamos
budincio globotojo,

globéjo (rlipintojo),
Seimynos  dalyvio ir
globos centro raSytiniu
susitarimu.

3.2.2. Teikti  Utenos
rajono tarybai tvirtinimui
atlygio dydj asmeniui,
teikian¢iam laikino
atokvépio paslaugg.
3.2.3. Parengti 2 asmenis
galinCius teikti laikino
atokveépio paslauga
kriziniais atvejais.

3.2.4. Suteikti laikino
atokvépio paslauga
kriziniais  atvejais ne
maziau kaip 5 globéjams
(ripintojams).

s Socialiniy
reikaly ir
sveikatos
apsaugos
skyriumi
parengtas
kreipimasis ]
Utenos rajono
taryba del
atlygio
asmeniui,
teikian¢iam
laikino
atokvépio
paslauga,
dydzio
patvirtinimo.
2023-03-23
Utenos rajono
tarybos
sprendimu Nr.
TS-58
patvirtintas
budincio
globotojo,
globéjo
(rlipintojo),
Seimynos
dalyvio atlygis
uz laikino
atokvépio
paslauga.

4. Centro
socialiniy,
kasdieniniy,

klienty
higienos,




savarankiSkumo jgudziy
ugdymas.

4.1.Nuosekliai 4.1.1.100  proc. bus | 100 proc. Centro | Socialinis
jgyvendinama  ,,Utenos | tenkinami  individualiis | globotiniy dalyvauja | darbuotojas
Seimos ir vaiko gerovés | globojamy vaiky | programose. I | L Treiniené,
centro rengimo Seimai ir | poreikiai, ugdomi | programy D. Bikelieng,
lytiSkumo ugdymo | savarankiSkumo jgiidziai, | igyvendinima N. Kurklietiené
programa‘, ,Utenos | lytiSkumo ugdymas, | itraukta 90 proc. | Socialinis
Seimos ir vaiko geroveés | apsauga nuo smurto. Utenos rajono | darbuotojas
centro pasirengimo | 4.1.2. 100 proc. klientai | globojamy vaiky | (globos
savarankiSkam (vaikai, glob¢jai, BVGN | globéjy Seimose ir | koordinatorius)
gyvenimui  programa®, | darbuotojai) Seimynose. M.Norgela,
,Utenos Seimos ir vaiko | dalyvaus programose, | 100 proc. darbuotojai | S.Vaicitiniené
geroves centro veiklose. programy
Smurto prie§ vaikg ir igyvendinima
vaiko 1Snaudojimo jtraukia plany
prevencijos programa‘. rengimg ir  juos
1gyvendina.
4.2. Ugdyti globotiniy | 4.2.1. 100 proc. | 100 proc. globojamy | Direktoriaus
(rUpintiniy) socialing | globojamy  (rupinamy) | vaiky dalyvavo | pavaduotojas
atsakomybg. Vaikq' . dalyvaus grupiniuose social'iniam
organizuojamuose mokymuose: darbui
veiklose ir diskusijose . .. | V.Vainauskas
apie socialine ,,Ivel'klame kartu',
atsakomybe, kuriy metu | »SVeiky santykiy
vaikai  bus  mokomi | ABCY, ,,AS ir mano
atsakyti uz savo poelgius | pinigai®,
ir veiksmus, bus ugdomas | programose:
gebéjimas atlikti pareigas. .., Pasirengimo
savarankiSkam
gyvenimui®,
,»Globotiniy  sveiko

gyvenimo bido ir
zinty“,  ,,Rengimo
Seimai ir lytiSkumo




ugdymo®, ,,Pagalba
vaikams, turintiems
elgesio sunkumy*.
5. Skatinti Centro
bendruomenes aktyviai
dalyvauti rajono
bendruomeninéje ir
socialinéje veikloje.
5.1. Isitraukti j veiklas | 5.1.1.]traukti ne maziau | 20 A.Sapokos | Socialinis
kuo daugiau savanoriy, | kaip 20 savanoriy | | gimnazijos mokiniy | darbuotojas
jtraukiant juos j Centro | Centro veiklas. atliko po 10 wval. | (globos
bendruomenés gyvenima. visuomenei koordinatorius)
naudingos veiklos | S. Vaicitiniené
Centre. Socialinio darbo
20 savanoriy jtraukta | organizatore
1 Centro projekta | A.Zlataraviciené
»Pokyciy keliu®.

3 darbuotojai ir 4
savanoriai jsitrauké
Maisto banko akcija.
5 savanoriai jtraukti }
Globos centro veiklas
vasaros poilsio veikly
metu.

5.2. Nuolat teikti
informacija, viesinti
veiklas Centro
internetinéje  svetaingje,
socialiniuose  tinkluose
dalyvauti valstybiniuose
ir regioniniuose
konkursuose,

projektuose.

5.2.1.Veiklos vie$inimas

Istaigos internetinéje
svetaingje, Jrasai
skelbiami  karta  per
ménesj.

5.2.2.Aktyvi Facebook
paskyra “Vaikai yra
vaikai.Utena“.
5.2.3.Pateiktos 3
paraiskos jvairiy

projekty konkursams.

Istaigos internetingje
svetainéje patalpinta

63 jrasai.
Facebook paskyroje
,,Globos
centras/GIMK Utena“
paskelbta 182

praneSimai, i§ jy 40
kviecian¢iy dalyvauti
mokymuose.

Utenos rajono
savivaldybés projekty

Administratoré
K. Eidimtiené
Socialinis
darbuotojas
(globos
koordinatorius)
M. Norgéla
Socialinis
darbuotojas
atestuotas pagal
GIMK programa
G. Bernotiené




konkursuose Socialinis

pateiktos 3 paraiskos | darbuotojas  G.

ir laimétas 1 projektas | Stankevicius

(2000 Eur).
5.3. Organizuoti veiklas ir | 5.3.1.LéSy isisavinimas | Nuo 2019 iki 2022 m. | Direktoré D.
pritraukti  bendruomen¢ | pagal mokéjimy grafika | jgyvendinamas Deveikiené
dalyvaujant ESFA | suderinta su ESFA. Europos sajungos | Buhaltere
finansuojamame projekte | 5.3.2. UZtikrinti 350 | struktiiriniy fondy | L. Ryliskiené
»Poky€iy keliu®. dalyviy atitiktj tikslinei | 1é8y  finansuojamas

grupei. projektas pagal

priemong ,,Vietos

plétros strategijy

jgyvendinimas®.

Projekto ,»PokyCiy

keliu“ finansavimui

skirta 94480, 76 Eur.
2022-06-10 projekto

1gyvendinimas
baigtas.

Projekte dalyvavo
350 asmeny,
1gyvendinta 11 veikly.
Projekte jvyko 20

savanoriy mokymai,
savanoryste jveiklinta
projekto veiklose.

5.4.Centro bendruomenés
ir klienty jtraukimas i
socialinés atsakomybeés ir
tvarumo principy
1gyvendinima.

5.4.1.Parengti socialing
atsakomybe skatinanciy
veiksmy plana.

5.4.2. Ne maziau kaip 4
kartus per metus
bendruomenéje  aptarti
socialing  atsakomybe
saugant aplinkg  bei
mazinant socialing
atskirtj.

Parengtas
atsakomybe
skatinan¢iy veiksmy
planas.

Ivyko 4 susitikimai su
Centro bendruomene
aptariant socialine
atsakomybe saugant
aplinkg bei maZinant
socialing atskirt].

socialing

Direktoré
D.Deveikiené
Socialiné
darbuotoja V.
Bikiniené, N.
Tyliene
Socialinio darbo
organizatoré

A.
Zlataraviciené




Socialinis

darbuotojas
(globos
koordinatorius)
M. Norgela
5.5. Globos  centro | 5.5.1.Parengtas ir | 2022-01-19 jsakymu | Direktore D.
ivaizdzio  formavimas, | jgyvendintas Utenos | Nr.1-4  patvirtintas | Deveikiené
pozityvaus jvaizdzio | Seimos ir vaiko gerovés | ,,Utenos Seimos ir | Socialinio darbo
itvirtinimas ir | centro globos centro | vaiko gerovés centro | organizatoré
visuomenes nuostaty | 2022 mety vieSinimo | globos centro | A.
keitimas. planas. skyriaus 2022 m. | Zlataravi¢iené
5.5.2.Globos centro | vieSinimo veikly | Socialinis
statuso jtvirtinimas | planas®. darbuotojas
dalyvaujant Facebook paskyroje | atestuotas pagal
nacionaliniuose ir | ,,Vaikai yra vaikai. | GIMK programa

Utenos rajono
renginiuose, paZymint
kalendorines, pilietines
Sventes.

5.5.3. Socialinio tinklo
,,Facebook” globos
centro  ,Vaikai  yra

vaikai. Utena” paskyroje
sekéjy skaicius pakils 20
proc.

5.5.4. Socialinio tinklo
,,Facebook” globos
centro  ,Vaikai  yra
vaikai. Utena” paskyroje
patalpinta ne maziau 50
pranesimy.

Utena“ patalpinta 182
praneSimai.

2022 m. sekéjy
skaiCius pakilo nuo
561 iki 762.
2022-07-07 parengtas
skaitmeninis
interaktyvus
klausimynas (testas)
apie globa. Sukurta
vieSinimo  priemoné
pristatyta ~ bendroje
globos centry
socialinio tinklo
,Facebook” paskyroje
— Vaikai yra vaikai.
Globos centro veiklos
patirt] kalédiniu
laikotarpiu ir buvo
patalpintas Vaikai yra
vaikai Facebook
platformoje.

D. Beikuviené,
G.Bernotiené
Socialininis
darbuotojas
(globos
koordinatorius)
M.Norgela,

v —




Organizuoti globos ir
jvaikinimo vieSinimo
renginiai (7)
bendruomenése.
2022-03-10; 2022-04-
08, 220-09-13; 2022-
10-04,  2022-10-12
vyko tarpzinybiniai
pasitarimai.
2022-11-30 Parengtas
straipsnis apie geraja
2022 m. kovo mén.
dalyvauta  nacionalinés
iniciatyvos ~ vienoje 1§
daliy: vieSoje diskusijoje
Houtelk namus  uzaugti
laisvei®.

2022-06-07 — 2022-
06-08 Birstone, vyko
Globos centry
saskrydis.
2022-06-26-2022-07-
02 Centras kartu su

partneriais, 66
Lietuvos globos
centrais,  dalyvavo
savaiteés trukmes
laikotarpio
renginiuose skirtuose
nacionaliniu

lygmeniu  paminéti
globéjo dieng.

6. Uztikrinti, kad

kokybiskas
teikty
darbuotojai.

paslaugas
kvalifikuoti




6.1.Centras turi
socialinés globos
licencijas ir  Centro
klientams uztikrina
kokybiSkas  paslaugas,

kurias teikia kvalifikuoti
darbuotojai.

6.1.1. 100 proc.
darbuotojy  dalyvauja
kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose,
mokymuose (ne maziau
kaip 16 ak. val.), naujy
metody sklaida ir
pritaikomumas  dirbant
su klientais.

37 darbuotojai (100
proc.) dalyvavo ne
maziau kaip 4
seminaruose, savo
kvalifikacijg kélé ne
maziau kaip po 16
valandy.

Direktoré D.
Deveikiené
Psichologé¢  E.
VaisSnoraité

50 proc.
darbuotojy
kvalifikacija
kélé daugiau
nei 16
valandy, nes
suinteresuoti
teikti
kokybiskas
paslaugas.

6.2. Centras turi jstaigos

personalo reguliariai
organizuojamy
pasitarimy, seminary,
kvalifikacijos keélimo
planus.

6.2.1. 85 proc.
personalas dalyvauja
organizuojamuose
pasitarimuose,
seminaruose ir kituose
uzsiémimuose, kolegy
paramos grupése, sunkiy
atvejy nagrinéjimo
grupése naudojant
intervizijos metoda;
6.2.2. Sudaryti personalo
reguliariai
organizuojamy
pasitarimy, seminary ir
kity uzsiémimy planai
bei grafikai;

6.2.3. Centre personalui
teikiama reguliari ir
kokybiska istaigoje
dirban¢iy kolegy, kity
specialisty pagalba;
6.2.4. Istaigoje vyksta
tiesiogiai dirbanciy su
klientu darbuotojy

100 proc. visi
darbuotojai dalyvavo
seminaruose, paramos
grupése.

2022-03-28 jsakymu
Nr. 1-30 patvirtintas

Utenos Seimos ir
vaiko gerovés centro
darbuotojy
kvalifikacijos

tobulinimo planas.

BVGN  organizuota
12 darbuotojy
komandos pasitarimy
atvejui spresti.

Globos centro
psichologas vede
savipagalbos grupes

BVGN darbuotojams,
3 kartus, dalyvavo 9

asmenys.
Ivyko Globos centro
darbuotojy atvejy

aptarimo grupé (30
val.). Dalyvavo 7
asmenys.

Direktoré D.
Deveikiené
Direktoriaus
pavaduotojas
socialiniam
darbui
V.Vainauskas
Socialinio darbo
organizatoré
A.ZlataraviCiené
Psichologé

E. Vais$noraité




supervizijos, ne maziau 2
kartai.

Organizuotos
supervizijos  Utenos
rajono glob¢jams
(ripintojams),
Seimyny dalyviams,
budintiems
globotojams. jvyko 10
susitikimy, kuriuose
dalyvavo 8 globé¢jai.
Supervizijos vyko
kriziy centro skyriaus
darbuotojams 8 wval.,
dalyvavo 8 asmenys.

6.3. Darbuotojy geb¢jimy
dirbti  su  pazeistais
vaikais, patyrusiais
netektis,  kvalifikacijos
tobulinimas.

6.3.1.Darbuotojy

kvalifikacijos  kélimas,
stiprinant gebéjimag
uztikrinti vaikams fizinj
ir emocin] sauguma,
atliepiant  individualus
vaiky poreikius.

90 proc. darbuotojy,
dirbanciy su
paZzeistais vaikais,

patyrusiais  netektis
dalyvavo
organizuotame
seminare ,,Vaiko
psichologiné
sveikata“.

Direktoré

D. Deveikiené
Psichologe

E. Vais$noraité

7. Valdymo tobulinimas.

7.1.Utenos Seimos Ir

vaiko geroves
centro atitikties
socialinés globos

normoms jsivertinimas.

7.1.1.Parengtos anketos

(darbuotojams ir
klientams) atitikties
socialinés globos
normoms jsivertinti,
rezultatai aprasyti,
[vertintas atitikmuo,

rezultatai pristatyti ir
vieSai paskelbti Centro
internetinéje svetainéje..

7.1.Atlikta darbuotojy
(15) ir globotiniy
(rUpintiniy) (15)
anoniminé apklausa
anketavimo budu dél
atitikties  socialinés
globos normoms.
ISvada —  Centre
vykdomos socialinés
globos (ripybos)
paslaugos atitinka
socialines globos
normas.

Direktoriaus
pavaduotojas
socialiniam
darbui
V.Vainauskas




ISvada pristatyta
visuotiniame
darbuotojy
susirinkime ir
paskelbta Centro
internetinéje
svetaingje.
7.2. Stebéti ir vertinti | 7.3.1.Atlikta 42 | Atliktas 37 | Direktoré D.
ugdymo ir socialines | darbuotojy veiklos | darbuotojo  veiklos | Deveikiene
pas!e'l}lgas, ‘ ‘tvar‘al'ls rodikliy jvertinimas. rodikliy vertinimas, 6
PETEJImo 1o 1Vn§t1tu.cme_s darbuotojams  buvo
globos prie Seimoje ir oy 1 e
bendruomenéje teikiamy ISk?m . rodikliai
paslaugy procese. atelinantiems metams.
7.3.Vykdyti Utenos | 7.4.1.Testi parengtos | [vykdyta Utenos | Direktore D.
Seimos ir vaiko gerovés | Utenos $eimos ir vaiko | §eimos ir  vaiko | Deveikiené
centro korupcijos | geroyes centro | geroveés centro
Prevencyos PIOgrama |y srupcijos  prevencijos | korupcijos
2020-2022 m. penos. b . Pl
programos 2020-2022 m. | prevencijos programa
vykdyma. 2020-2022 m.
2023-01-05 jsakymu
Nr. 1-4 patvirtinta
Utenos Seimos ir
vaiko gerovés centro
korupcijos
prevencijos programa
2023-2025 m.
7.4.Ugdyti antikorupcing | 7.5.1.1 kartg per metus | 2022 m. gruodzio | Direktoré D.
Centro darbuotojy | periodiskai ir  pagal | mén. atliktas Utenos | Deveikiené
kulttra. poreikj vertinamas | Seimos  ir  vaiko
korupcijos  programos | gerovés centro
veiksmingumas darbuotojy
iSskiriant tas veiklos | tolerancijos




sritis, kuriose labiausiai

galimas korupcijos
pasireiSkimas:  vieSieji
pirkimai, paslaugy
teikimas, resursy
naudojimas, veiklos
apskaita.

korupcijai nustatymo
tyrimas 2022 metais.
2023 m. sausio 30 d.

Centro  direktoriaus
jsakymu Nr. 1-13
patvirtinta Utenos
Seimos  ir  vaiko

geroves centro 2020-
2022 mety korupcijos

prevencijos
programos
igyvendinimo
priemoniy plano
vykdymo  ataskaita

uz 2022 metus.
2023 m. sausio 30 d.

Centro  direktoriaus
jsakymu Nr. 1-14
patvirtinta Utenos

Seimos ir  vaiko
geroves centro 2020-
2022 mety korupcijos

prevencijos
programos
jgyvendinimo
priemoniy plano
ivykdymo  ataskaita

uz 2020-2022 metus.

7.5.Centro Darbo tarybos
posédziai.

7.6.1. Taryba renkasi 4
kartus per metus
periodiS8kai ir  pagal
poreik]j.

Ivyko 4 Centro darbo
tarybos posédziai.

Socialiné
darbuotoja
Bikiniené

V.




Socialiné
darbuotoja

E Kliukaité
Administratoré
K. Eidimtiené

7.6.]Istaigos
dokumenty
organizavimas,
koordinavimas
kontroleé.

planavimo
rengimas

ir

7.6.1.Parengti ir
patvirtinti dokumentai:

socialinés
atitikties
globos

Centro
globos
socialinés
normoms
jsivertinimas
2022 m.-1 vnt.

uz

2021
veiklos
igyvendinimo
ataskaita- 1 vnt.

Centro
plano

m.

2022 m. Centro
veiklos planas - 1
vnt.

Centro darbuotojy
kvalifikacijos
kélimo ir atestacijos
planas 2022 m.- 1
vnt.

Centro darbuotojy
kasmetinis atostogy
grafikas- 1 vnt.

2023 m. sausio meén.

atliktas Centro
socialinés globos
atitikties  socialinés
globos normoms

jsivertinimas uz 2022
m.

Parengta 2021 m.
Centro veiklos plano
jgyvendinimo
ataskaita.

Parengtas 2022 m.

Centro veiklos planas.

Centro darbuotojy
kvalifikacijos kélimo
ir atestacijos planas
2022 m.

S. Sileikiené parengé
Centro darbuotojy
kasmetiniy atostogy
grafikg 2022 metams.

2022 m. vasario 8 d.

Centro  direktoriaus

Direktoré
D.Deveikiené
Direktorés
pavaduotojas
socialiniam
darbui V.
Vainauskas
Ukvedé S.
Sileikiené
Administratoré
K. Eidimtiené




e 2022 m. vieSyjy
pirkimy  planas-1
vnt.

o 2022 m.
Dokumentacijos

planas — 1 vnt.

jsakymu patvirtintas
Centro 2022 mety

vieSyjy pirkimy
planas.  Numatytas
planas Centro
direktoriaus

1sakymais papildytas
3 kartus.

Parengtas ir su Utenos
rajono savivaldybés
administracija
suderintas 2022 m.
dokumentacijos
planas.

7.8.Buhalterinés
apskaitos tvarkymas,
finansinés atskaitomybés
sudarymas.

7.7.1.Savalaikiai
parengti  ir
VSAKIS
ataskaity rinkiniai.
7.7.2.Sudarytos
patvirtintos
samatos (8 vnt.).
7.7.3.Tikslingai

pateikti
finansiniy

ir

biudzeto

r

efektyviai naudojamos
1¢S0s.

7.7.4.Finansiniy
ataskaity rinkiniy
skelbimas

internetiniame

puslapyje.

7.7.5.Vidaus finansiniy
dokumenty perzilra,
pakeitimas ar

Parengti ir pateikti
VSAKIS finansiniy
ataskaity  rinkiniai.
Sudarytos ir
patvirtintos  biudzeto
samatos (11 vnt.).

Centro 2022
metais buvo
naudojamos tikslingai
ir efektyviai.
Finansiniy ataskaity
rinkiniai  skelbiami
internetiniame

puslapyje
ketvircius.

[éSos

uz

Direktoré
Deveikiené
Bubhalteré
Ryliskiené

D.

L.




papildymas, naujy

rengimas esant poreikiui.

7.8. Igyvendinti
EQUASS Assurance
audito ataskaitoje

pateiktas rekomendacijas.

7.8.1. Sudaryti darbo
grupe  atsakinga uz
EQUASS Assurance
audito ataskaitoje
pateikty rekomendacijy
igyvendinima.

7.8.2 Parengti vidaus
audito aprasg ir atlikti

Isivertinimus

Istaigoje remiantis
sukurtais procesais ir
proceduromis.
Analizuoti gautus
rezultatus ir naudoti juos
teikiamy paslaugy
kokybei gerinti.

7.8.3. Suorganizuoti 1
mokymus apie duomeny
apsauga bei
konfidencialumo
uztikrinima.

7.8.4. Parengti ir atlikti 3
apklausas:
darbuotojams, paslaugy

2022 m. spalio 6 d.
Centro  direktoriaus
jsakymu sudaryta
darbo grupe,
atsakinga uz
EQUASS Assurance
audito ataskaitoje
pateikty
rekomendacijy
igyvendinima.
Parengtas vidaus
audito  apraSas ir
atlikti jsivertinimai
Istaigoje  remiantis
sukurtais procesais ir
proceduromis.
Analizuoti gauti
rezultatai ir
naudojamijieteikiamy
paslaugy kokybei
gerinti.

2022 m. kovo 28 d.
suorganizuoti
mokymai Centro
darbuotojams  tema
»~Asmens  duomeny
apsaugos  mokymai
pagal Bendraji
duomeny  apsaugos
reglamentg®.
Parengta ir atlikta 3
apklausos:
darbuotojy, paslaugy

Direktoré
Deveikiené
Direktoriaus
pavaduotojas
socialiniam
darbui
V.Vainauskas
Socialinis
darbuotojas
Stankevicius

D.

G.




gavéjams ir socialiniams
partneriams.

gavéjy ir socialiniy
partneriy.

SUDERINTA
Utenos rajono savivaldybés administracijos
Socialiniy reikaly ir sveikatos apsaugos skyriaus vedéja

Inga Sakaliené
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